Alerta de Golpe contra Mutuarios

Mutuério fique atento, ndo caia em golpe

Vocé recebeu um boleto, verifique sempre se ele realmente foi enviado pela

CDHU.

Valide seu boleto

Vocé verificou o Boleto e ainda tem duvidas, valide seu boleto através do

validador de boletos.

O validador de boletos € uma ferramenta para verificar se o boleto € mesmo da

CDHU, disponivel no portal CDHU.

Verifique pelo CNPJ

Nosso boleto sempre tera como beneficiario o nome da Companhia e o CNPJ

47.865.597/0001-09

Verifique pelo Cédigo de Barras

Outra dica é verificar se o cddigo de barra inicia com 001, que é do Banco do

Brasil, ou 104, da Caixa Econdmica Federal.
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Muita atencao aos golpes

Pessoas mal-intencionadas estéo praticando golpes para enganar vocé. Os

golpes mais comuns sao:

Golpe das cartas falsas
Um tipo de golpe € o envio de cartas para oferecer falsas propostas de acordo
com descontos para regularizacéo da divida. Na carta é indicado um nimero

de WhatsApp ou e-mail para o mutuério prosseguir com a negociacao e cair no

golpe.

Golpe do Whatsapp

Outra modalidade de golpe utilizada pelos estelionatarios € por meio do
aplicativo de mensagens WhatsApp para oferecer falsas negociacdes
financeiras. Geralmente, sdo enviadas mensagens em audio induzindo a

negociacao para a familia ndo ser despejada.

Em ambos os casos, as cobrancas do acordo sé&o feitas por transferéncia

bancaria, principalmente PIX, e por boletos falsos.

Atencao:
A CDHU nao solicita qualquer tipo de depdsito ou transferéncia
bancaria ou PIX para quitacdao de débitos. Antes de pagar
qualquer boleto, certifique-se o documento realmente foi

emitido pela Companhia.



Denuncie:

Vocé recebeu um boleto e confirmou que se trata de
um documento falso, registre um boletim de
ocorréncia na Delegacia de Policia (presencialmente
ou pela internet) por estelionato ou tentativa de
estelionato.

Além de registrar um Boletim de Ocorréncia, vocé

deve formalizar a sua denulncia nos canais oficiais
da CDHU.

Canais oficiais da CDHU:

Central de Atendimento Alo CDHU:
0800 000 2348

Ouvidoria:
https://www.ouvidoria.sp.gov.br/Portal/ComoPossoAj

udar.aspx?cod prestador=95

Escritorios Regionais:
https://www.cdhu.sp.gov.br/web/quest/gerencias-
regionais

E-mail:
fraudesdeboletos@cdhu.sp.gov.br
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